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Vous cherchez des loisirs d'été? Composez le 211!

8 juillet 2010, Ottawa - Les écoles sont fermées et le soleil brille. Plusieurs résidents d'Ottawa prennent
leurs vacances d'été et sont impatients de sortir aprés un long hiver. Vous ne savez pas quoi faire cet été
ou vous désirez savoir ou se produisent les événements? Les conseillers en information et aiguillage sont
disponibles 7 jours par semaine pour répondre aux questions sur les loisirs, les festivals ainsi que les camps
d'été.

211 est un service d'information et d'aiguillage fourni par le Centre d'information communautaire d'Ottawa.
211 est un numéro a trois chiffres, facile 8 mémoriser, et non-urgent qui connecte les appelants avec une
gamme compléte de services communautaires, sociaux, gouvernementaux, et d’‘information sur les services
de santé a Ottawa.

«Beaucoup de gens ne sont pas au courant de la vaste gamme de renseignements offerts par 211»,
explique Marie-Andrée Carriére, directrice générale de 211 Ottawa. «En plus d'informations sur les besoins
de base, I'aide financiére, le gouvernement, la santé et les services communautaires, 211 offre également
des informations aux appelants sur les activités de loisir et les événements. "

Ottawa est un endroit merveilleux a vivre avec une vision communautaire forte et plusieurs ressources qui
sont disponibles aux résidents. La prochaine fois que vous vous demanderez s’il y a des activités qui se
déroulent au sein de la communauté, composez le 211 pour vous informer des options disponibles. 211 est
gratuit, confidentiel et disponible dans plus de 150 langues. 211 Ottawa fonctionne du lundi au vendredi de
7 h a 21 h, et samedi-dimanche de 8 h a 18 h. 211 Ottawa est financé par United Way / Centraide Ottawa,
la Ville d'Ottawa, la province de I'Ontario et Citoyenneté et Immigration Canada.

Pour plus d'informations, s'il vous plait contactez:
Julia English

Coordonnatrice du service 211

Téléphone: 2-1-1 ou 613-241-4636
julia.english@cominfo-ottawa.org




